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Forschungsansatz

Im Projekt DIMoG wurde die Umsetzbarkeit
einer Kontakt- und Kommunikationsplattform zur
Initilerung von nachhaltigen Logistikkonzepten,
bspw. mittels Lastenradbelieferung, erforscht.
Es wurde eine Demoversion erstellt, die es
Kommunen und Logistikdienstleistern
ermoglichen soll, kinftig einfacher in Kontakt
miteinander zu treten. So kdnnen zum Beispiel
geeignete Mikrodepotflachen zur Umsetzung

von Radlogistikprojekten schneller identifiziert

werden. Gleichzeitig wurde der Stand der
Technik bel der Umsetzung von
Mikrodepotvorhaben beleuchtet und

Erfolgsfaktoren abgeleitet.

15 ERFOLGSFAKTOREN FUR DIE

UMSETZUNG VON MIKRODEPOTS

FRUHZEITIGE IDENTIFIKATION VON
RELEVANTEN AKTEUR/-INNEN FUR DAS
PROJEKT/KONZEPT DURCH
AUSTAUSCHE UND
BETEILIGUNGSFORMATE

DEFINITION DER NUTZUNG:
SINGLE-USER- VS.
MULTI-USER-DEPOT

STRUKTURIERUNG DER
VORGEHENSWEISE UND ENTWICKLUNG
EINES GEMEINSAMEN VERSTANDNIS
UBER ALLE PROZESSSCHRITTE

SCHAFFUNG EINER
GEMEINSAMEN VERTRAUENSBASIS
UND ZIELDEFINITION

GEMEINSAME ERORTERUNG DER
BENOTIGTEN AUSSTATTUNG UND DER
SPEZIFIKATIONEN DES DEPOTS

PRUFUNG DER FORDERUNG
ALTERNATIVER ZUSTELLKONZEPTE UND
(RAUMLICHKEITEN, STROM- FLOTTENVERANDERUNGEN

VERSORGUNG, ETC.)

TRANSPARENTE KOMMUNIKATION
DER ERWARTUNGSHALTUNGEN AN DEN
AUFBAU UND DAS KONZEPT,
OFFENTLICHKEITSARBEIT

ANALYSE VON AUFLAGEN UND
BESCHRANKUNGEN, BEANTRAGUNG
VON GENEHMIGUNGEN

TEILEN UND
VEROFFENTLICHEN
DER ERFAHRUNGSBERICHTE AUF
FACHTAGUNGEN UND
ANDEREN KANALEN

KONTINUIERLICHE PFLEGE UND
WEITERENTWICKLUNG DER
KOOPERATION HIN ZU LANGFRISTIGEN
PARTNERSCHAFTEN UND NETZWERKEN
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Mikrodepots und Betreibermodelle

ABSTELLEN DER
LASTENRADER IM DEPOT
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EMPFEHLUNGEN ZUM AUFBAU

EINES MIKRODEPOTS

SCHRITT FUR SCHRITT
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IDENTIFIZIERUNG

VON STAKEHOLDERN

OFFENTLICHKEITS-
BETEILIGUNG

FESTLEGUNG VON
ZIELEN

KONZEPTPLANUNG UND

ENTLADEN NICHT
ZUGESTELLTER WARE

UND RUCKTRANSPORT

ZUSTELLUNG DER PAKETE

AUS DEM VERTEIL-
ZENTRUM

ANFORDERUNGEN
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UMSCHLAG AUF LASTEN-
RADER UND ZUSTELLUNG

ZUM ENDKUNDEN

STANDORTWAHL

UMSETZUNGSPLANUNG
UND BETRIEB

AUSWERTUNG UND

FRUHZEITIGE ROLLENKLARUNG UND
FESTLEGUNG DER ZUSTANDIGKEITEN
FUR DEN BETRIEB DES DEPOTS

GEMEINSAME IDENTIFIKATION
UND ANALYSE VON FREIFLACHEN,
STANDORTVORAUSSETZUNGEN UND

ZUSTELLKONZEPTEN

FRUHZEITIGE FESTLEGUNG DER
FAHRZEUGFLOTTE UND
ROUTENPLANUNG

DOKUMENTATION UND ANALYSE
DER GEMACHTEN ERFAHRUNGEN
("LEARNING BY DOING™)
UND WIRKUNGEN

PRUFUNG EINES LANGFRISTIGEN
DEPOTBETRIEBS BZW.
ERWEITERUNG DES KONZEPTS AUF
WEITERE STANDORTE

WEITERES VORGEHEN

Kontakt- und Kommun

Ikationsplattform
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Fazit

Vielseitiges Interesse an Plattform
vorhanden

Hohes Kommunikationslevel als
Erfolgsfaktor

Plattform bietet Moglichkeit zur Initilerung
und Unterstutzung zukunftiger Projekte

Klares Rollenverstandnis notwendig

Abrufbarer Wissensbereich sinnvoll

Beteiligung moglichst vieler Institutionen
und Stakeholder ist Schliisselelement
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